ADVOKATFIRMAN ENGESTROM

ALLMANNA VILLKOR

Dessa allménna villkor géller for alla uppdrag som Advokatfirman
Engestrom AB (”Advokatfirman™) utfor for sina klienter. Vid sidan av
dessa allménna villkor géller Sveriges advokatsamfunds végledande
regler om god advokatsed.

Né&r ni anlitar Advokatfirman anses ni ha accepterat dessa villkor.
Avvikelser fran villkoren ska vara skriftliga for att vara géllande.

Dessa allménna villkor kan komma att dndras fran tid till annan. Den
senaste versionen finns pa www.engestrom.se.

1. Uppdrag

1.1  Omfattningen av uppdraget kan &verenskommas skriftligen
eller muntligen. Om ni erhaller en uppdragsbekraftelse for ett specifikt
uppdrag sd har villkoren i bekréftelsen foretrade framfor dessa
allmanna villkor i den man négon av bestammelserna i dokumenten
star i strid med varandra.

1.2 Information som framgar av tillhandahallna utkastversioner av
vdra dokument ar preliminar om inte annat dverenskommits.

1.3 Advokatfirmans rddgivning ar anpassad till uppdraget och till
de omsténdigheter som presenterats for oss. Ni kan darfor inte anvanda
eller forlita er p& radgivningen for ndgot annat syfte eller i annan
situation eller andamal &n det for vilket vi lamnade den. Om inte annat
Gverenskommits, omfattar rddgivningen i uppdraget inte tinkbara
skattekonsekvenser till foljd av uppdraget. Utan sarskild
Gverenskommelse darom s& uppdaterar vi inte lamnade rad med
hansyn till efterkommande forandringar.

1.4 Advokatfirman tillhandahéller inte finansiell radgivning,
redovisningsméssig radgivning eller raddgivning om affarsméssigheten
i beslut, investeringar, tvister eller transaktioner. Advokatfirmans
radgivning innebér aldrig ndgon garanti for visst utfall.

1.5  Advokatfirmans radgivning avser endast svensk lag och
omfattar alltsd inte lagen i ndgon annan jurisdiktion. Om och i den
utstrackning som Advokatfirman uttalar sig om lagen i andra
jurisdiktioner sker det endast med stéd av Advokatfirmans allménna
erfarenhet. Sadana uttalanden &r inte juridisk radgivning.

1.6 Ni kan avsluta ett uppdrag genom att begara att vi frantrader.
Advokatfirman kan &dven utifran lag, god advokatsed eller av andra
skal ha ratt eller skyldighet att avbgja eller frantrada ett uppdrag.
Advokatfirman ska alltid ha rétt att frantrdda uppdrag med omedelbar
verkan vid otillfredsstallande klientidentifikation, misstankar om
penningtvatt eller terrorismfinansiering, intressekonflikt, utebliven
betalning for utfort arbete eller av forskott, obestdnd, bristande
instruktioner, ej fungerande samarbete eller om fortroende oss emellan
inte langre foreligger.

1.7  Om ett uppdrag upphdr ska ni betala for utférda tjanster och for
de kostnader som Advokatfirman lagt ned under tid fram till och med
upphdrandet.

1.8 Vi kan pa grund av risk for intressekonflikt i forhallande till
andra klienter vara forhindrade att foretrdda en part. Darfér genomfor
vi en klientkontroll innan vi &tar oss ett uppdrag. Trots sadan kontroll
kan senare intréffade omsténdigheter hindra oss att foretrada er i ett
péagaende eller framtida uppdrag. Skulle detta handa séker vi behandla
vara klienter rattvist utifran god advokatsed. Det ar darfor viktigt att
ni fortlépande, infor och i ett uppdrag, ger oss sadan information som
ni beddmer relevant for att avgdra om risk for intressekonflikt
foreligger.

2. Arvoden och fakturering

2.1 Om inte annat har avtalats bestams véra arvoden av foljande
faktorer: (a) den skicklighet och erfarenhet som uppdraget kravt, (b)
uppnétt resultat, (c) nedlagd tid, (d) det varde som uppdraget avser, (e)
eventuella risker for Advokatfirman, och (f) den tidspress som géllt
for uppdraget. Advokatfirmans arvoden &verensstammer med
Sveriges advokatsamfunds regler.

2.2 Utdver vara arvoden kan kostnader for resor och andra utgifter
debiteras. Vi kan komma att be om férskott for utgifter eller komma
att vidarebefordra den aktuella fakturan till er for betalning eller lata
er std som bestallare och betalningsansvarig for exempelvis sakkunnig
eller annan som behdver anlitas i ett uppdrag.

2.3 Vi tillampar normalt manadsvis fakturering. Advokatfirman
kan pa 6nskemal aven tillhandahalla er regelbunden information om
upparbetade arvoden. Om inte annat dverenskommits &r betalnings-
villkoret for vara fakturor 30 dagar. Vi debiterar drojsmalsranta enligt
réntelagen vid forsenad betalning.

2.4 Om ni har rétt till erséttning ur forsakring (sdsom réattsskydds-
forsakring) till tackande av del av vart arvode, ska ni and&, om inte
annat dverenskommits, betala vart arvode allteftersom det faktureras
och forfaller till betalning. For den som &r mervérdesskattepliktig
ersétter forsakringar inte mervérdeskatt. For forsékring galler normalt
en sjalvrisk och en hogsta erséttning. Aven andra begransningar kan
forekomma. Forskott eller a conto, fran er eller forsakringsgivaren,
avraknas forst vid slutavrakning.

2.5 Vi forbehaller oss ratten att fakturera a conto (med preliminart
belopp) for vart arvode. Om sa sker kommer den slutliga fakturan for
uppdraget att ange totalt arvode varvid det arvode som ni betalat a
conto ska dras av.

2.6 Vi forbehaller oss &ven ratten att begara forskott, dels innan
péborjat arbete i ett uppdrag, dels under pagéende uppdrag. Var ratt
till forskottsbetalning galler I6pande under uppdraget. Forskotts-
betalningar far anvandas till att reglera vilken fordran som helst som
vi ma ha eller f& mot er, och faktureras. Normalt avréknas forskott
forst mot faktura i samband med att ett uppdrag avslutas. Vart slutliga
arvode kan bli hégre an forskottsbeloppet. Om ni inte betalar begért
forskott sd har vi ratt att avbryta uppdraget och/eller andra pagaende
uppdrag.

2.7 Om ni begdr det kommer vi i borjan av ett uppdrag att ge er en
uppskattning av vart arvode for uppdraget och kan ocks&, om och i den
utstrackning som det ar I&mpligt och mdjligt, traffa en Gverens-
kommelse om en budget eller annat arrangemang for uppdraget. Vi
forbehaller oss ratten att revidera sddan uppskattning, budget eller
annat arrangemang nar det foreligger skal dértill.

2.8 Alla belopp anges exklusive mervardesskatt.
3. Ansvarsbegransning

3.1  Advokatfirman kan, utdver vad som anges i dessa villkor,
tillampa sérskilda ansvarsbegrénsningar foér vissa uppdrag eller
deluppdrag. Sédana sérskilda ansvarsbegransningar far ni del av fore
uppdraget eller deluppdraget.

3.2 Advokatfirmans ansvar for skada som ni vallas till féljd av fel
eller forsummelse fran var sida vid uppdragets utférande &r begransat
till ett belopp om totalt 20 miljoner kronor, eller, om Advokatfirmans
arvode ar Iagre an en miljon kronor, tre miljoner kronor. Advokat-
firman ska inte vara skyldig betala ersattning for négra viten.

3.3 Advokatfirmans ansvar gentemot er ska reduceras med belopp
som kan utfas enligt forsakring som ni har tecknat eller som har
tecknats for er eller enligt avtal eller skadesldshetsforbindelse.

3.4 Advokatfirman ansvarar inte for utebliven produktion,
utebliven vinst eller ndgon annan indirekt skada, forlust, foljdskada
eller foljdforlust.

3.5  Advokatfirman ansvarar inte for skada som uppkommer genom
att ni anvant véra arbetsresultat eller rddgivning i annat sammanhang
eller for annat &ndamal &n for vilket det gavs. Advokatfirman ansvarar
heller inte for skada som drabbat tredje man pa grund av att ni anvént
vdra arbetsresultat eller radgivning.

3.6 Om inte Overenskommits kommer Advokatfirman inte att
ansvara for att tidpunkter uppfylls eller for att ndgon del av arbetet inte
kan fardigstallas inom foreslagna tidsramar, eller for att
Advokatfirman inte har mojlighet att pabdrja eller fortsatta sitt arbete
pé grund av omsténdigheter utanfor dess kontroll.

3.7 Om inte Advokatfirmans uppdrag sarskilt avsett skatte-
rddgivning sa ansvarar Advokatfirman inte for skada i form av paférd
skatt eller risk for paford skatt till foljd av tillhandahallen radgivning.
Om vi har tagit oss att 1amna rad om mojliga skattekonsekvenser
omfattar vart ansvar inte skatter som ni ska betala, om det inte vid
tidpunkten for radgivningen stod klart att ni inom ramen for
skatterddgivningen kunde ha uppnétt era mal genom att anvénda en
alternativ struktur eller metod utan ytterligare kostnad eller risk och
dédrigenom helt skulle ha undvikit betalningen av s&dan skatt.
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3.8 Om Advokatfirman pa er begéran avtalar om att tredje man kan
forlita sig pa radgivning eller ett dokument som tagits fram av
Advokatfirman ska det inte 6ka eller i 6vrigt paverka Advokatfirmans
ansvar. Advokatfirmans ansvar mot en sadan tredje man ar detsamma
som ansvaret mot er. Eventuella belopp som Advokatfirman betalar
till tredje man till foljd av ett sidant ansvar ska i motsvarande man
minska Advokatfirmans ansvar mot er. Aven om Advokatfirman
sdrskilt har avtalat om att tredje man far forlita sig pa radgivning eller
ett dokument som Advokatfirman tagit fram atar sig Advokatfirman |
dérmed inte ndgot radgivaransvar mot en sadan tredje man.

3.9 Om Advokatfirman avbryter utférandet av ett uppdrag, eller
relationen med er, pa grund av omsténdighet som beror pa er, eller pa
skyldighet enligt lag eller god advokatsed, ska Advokatfirman inte ha
nagot ansvar for den skada som detta kan leda till.

3.10 Vi ansvarar inte for skada som uppkommit till foljd av
omsténdigheter utanfor var kontroll som vi skéligen inte kunde ha
réknat med vid tidpunkten for uppdragets antagande och vars foljder
vi inte heller skéligen kunde ha undvikit eller dvervunnit.

3.11 Advokatfirman har for sin verksamhet anpassad ansvars-
forsakring. P& begaran kan vi tillhandahalla intyg fran var forsakrings-
formedlare.

4. Sekretess

4.1  Advokatfirman, dess deldgare och anstéllda &r underkastade
tystnadsplikt enligt bland annat rattegéngsbalkens regler och Sveriges
advokatsamfunds végledande regler om god advokatsed. Advokat-
firman kommer inte att fér utomstaende roja omsténdighet som inte ar
offentlig, med mindre &n att det gors som ett led i uppdragets
utforande, efter ert samtycke, i tvist med er om arvode (se nedan) eller
efter domstolsbeslut.

4.2 Vi ér for vissa uppdrag enligt lag skyldiga att ta in och bevara
bevisning och viss dokumentation om vara klienters identitet. Vi kan
darfor komma att be er att tillhandahalla identitetshandlingar och
annan dokumentation om er eller ert bolag eller om annan person som
forekommer i uppdraget. Sddan begaran kan komma &ven efter att ett
uppdrag inletts. Om ni inte [&mnar den dokumentation som vi begar,
kan vi enligt lag vara skyldig att omedelbart avbryta utférandet av
uppdraget och relationen med er.

4.3 Advokatfirman &r, tystnadsplikten till trots, enligt lag skyldig
att [dmna ut uppgifter i samband med utredning av vissa typer av brott,
samt att lamna uppgift om momsregistreringsnummer till skatte-
myndighet. Genom att anlita Advokatfirman medger ni att vi ldmnar
ut uppgifter enligt vad som beskrivits ovan.

5. Behandling av personuppgifter

5.1  Advokatfirman ar normalt personuppgiftsansvarig for de
personuppgifter avseende kontaktpersoner som erhélls i samband med
uppdrag eller som annars behandlas ndr uppdraget administreras.

5.2 Advokatfirman behandlar personuppgifterna for att genomfora
obligatorisk javs- och, i forekommande fall, penningtvattskontroll,
utféra och administrera uppdrag, for att tillvarata den registrerades
intressen och for redovisnings- och faktureringsandamal. Dessa
uppgifter behandlas pa grundval av lag.

5.3  Personuppgifterna kan ocksd anvandas for affars- och
metodutveckling, marknadsanalys, statistik och riskhantering.
Personuppgifterna som behandlas i syfte att utveckla och analysera
verksamheten behandlas pa grundval av Advokatfirmans beréttigade
intresse att utveckla verksamheten och kommunicera med vara
kontakter.

5.4 Advokatfirman kommer inte att [dmna ut personuppgifter till
utomstdende annat 4n i de fall da (i) det sarskilt dverenskommits
mellan Advokatfirman och den registrerade, (ii) da det inom ramen for
ett visst uppdrag &r nddvandigt for att tillvarata den registrerades
réttigheter, (iii) om det & nodvandigt for att Advokatfirman ska
fullgéra lagstadgad skyldighet eller efterkomma myndighetsbeslut
eller beslut av domstol, eller (iv) for det fall Advokatfirman anlitar
utomstdende tjansteleverantérer som utfér uppdrag for Advokat-
firmans rakning. Personuppgifterna kan komma att lamnas ut till
domstolar, myndigheter, motparter och motpartsombud om det &r
nddvéndigt for att tillvarata den registrerades réttigheter.

5.5  Personuppgifterna sparas, i enlighet med den skyldighet som
avilar Advokatfirman enligt lag och Végledande regler for god
advokatsed, under en tid om tio ar fran dagen for drendets slutférande,
eller den langre tid som pakallas av drendets natur.

5.6  Den registrerade har rétt att kostnadsfritt begéra information
frén Advokatfirman om anvindningen av de personuppgifter som ror
denne. Advokatfirman kommer pa begéran, eller pa eget initiativ, ratta
eller radera personuppgifter som dar felaktiga eller begrénsa
behandlingen av séddana uppgifter. Den registrerade har vidare ratt att
begéra att personuppgifter inte behandlas for direktmarknads-
foringsandamal. Den registrerade har ocksa ratt att ta del av dennes
personuppgifter i ett maskinlasbart format eller, om det &r tekniskt
mojligt, att fa uppgifterna overforda till tredje part. Om den
registrerade ar missnojd med Advokatfirmans behandling kan denne
lamna klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten, www.imy.se. Du
kan ocksé vanda dig till tillsynsmyndigheten i det land dér du bor eller
arbetar.

6. Kommunikation och immateriella réattigheter

6.1  Savida inte annat avtalats kommunicerar vi med er och andra
parter involverade i ett uppdrag via internet och e-post. Dessa ar
effektiva kommunikationssétt vilka dock kan innebdra risker for vilka
vi inte tar ndgot ansvar. Om ni skulle féredra att inte kommunicera via
internet eller e-post i ndgot uppdrag, var vanlig underratta oss. Véra
spam- och virusfilter kan ibland avvisa eller filtrera bort legitim e-post.
Ni bor darfor folja upp viktig e-post per telefon.

6.2  Om inte annat Gverenskommits kommer vi att &tersanda alla
originalhandlingar till er ndr uppdraget har avslutats. Vi kommer att
behélla kopior av dokument for sin egen arkivering.

6.3  Advokatfirman har upphovsratt och andra immateriella
réttigheter till det arbetsresultat som vi skapar inom ramen for ett
uppdrag. Ni har sjalvklart ratt att anvanda resultatet for det eller de
andamal som arbetsresultatet tagits fram. For att forhindra att det kan
komma att nyttjas for annat andamal ska ni inte allmént sprida det eller
anvénda det i marknadsforing.

7. Foérfarande vid klagomal och krav

7.1 Om ni av ndgot skal ar missnojd med vara tjanster och vill
framstélla klagomal, ber vi er att meddela oss detta s snart som
mojligt.

7.2 Om ni vill framstéalla krav mot Advokatfirman ska ni gora det
sa snart som ni efter en rimlig undersékning har blivit medveten om
de omstéandigheter som ni grundar kravet pa (preklusion), dock senast
inom tolv manader efter det att ni blivit medveten om namnda
omstandigheter och under alla omsténdigheter senast inom tolv
manader efter vér senaste faktura i uppdraget (preskription).

7.3 Om ert krav grundas pa en myndighets eller tredje mans krav
mot er ska Advokatfirman ha ratt att bemdta, reglera och tréffa en
overenskommelse om kravet for er rékning forutsatt att
Advokatfirman haller er skadeslds. Om Advokatfirman inte far den
ratten ska Advokatfirman inte ha ndgot ansvar for kravet mot er.
Advokatfirmans betalning till er forutsétter att ni dverfor rétten till
regress mot tredje man till Advokatfirman eller dess forsakringsgivare.

8. Tillamplig lag och jurisdiktion

8.1  Advokatfirmans uppdrag och dessa allméanna villkor regleras
av svensk materiell rétt. Tvist som har samband med dessa allmanna
villkor eller nagon fraga som rér vart uppdrag for er ska slutligt
avgoras genom  skiljedom enligt reglerna  for  Stockholms
Handelskammares Skiljedomsinstitut. Skiljeforfarandets séte ska vara
Stockholm.

8.2  Skiljeforfarandet omfattas av sekretess. Sekretessen omfattar
bland annat att skiljeforfarande inletts, all information som fram-
kommer under forfarandet samt beslut eller skiljedom som meddelas i
anledning av forfarandet. Part ar dock inte forhindrad att réja sadan
sekretessbelagd information i den mén det & nédvandigt for att
tillvarata sin ratt i forhallande till den andra parten (eller en
forsakringsgivare) eller parten ar skyldig att roja informationen enligt
tvingande lagar eller bestammelser.

8.3  Utan hinder av foregdende stycken har Advokatfirman alltid
rétt att vélja att vacka talan mot er om forfallna fordringar vid allmén
domstol, eller anséka om betalningsforeldaggande.
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8.4  Reglerna om advokats tystnadsplikt innehéller undantag for
bland annat advokats indrivning av egen arvodesfordran. Utebliven
betalning kan darfor leda till att uppgift, som annars skulle ha
omfattats av sekretess blir offentlig. Inkassoatgarder kan inte utféras
utan att er relation med Advokatfirman blir kénd.

8.5  Klient som &r konsument och inte lyckats uppné en Idsning i
samférstdnd med Advokatfirman har rétt att f3 saken prévad inom
ramen for Advokatsamfundets konsumenttvistndmnd. Se vidare
www.advokatsamfundet.se/konsumenttvistnamnden
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